
2022

التقرير
السنوي







الرئيس الفخري
صاحب السمو الملكي



نايف مطلق العوادعبد ا� سالم الحمادم.سلمان جار ا� الصوينع

صالح عبيد التميميعبد ا� محمد العنزيفهد سالم الصوينع

سلامة عبد ا� الفوزانمحمد حمود النعامفهد محمد الضمادي

أعضاء مجلس
ا�دارة



الرؤيــة
الريادة في تقديم الرعاية والتنمية
المــتـمـيـزة لليــتـيـــم وأســـرتــه 



الرسالة
 العــنـايـة با	يــتــام وأســرهــــم
 وتمكــيـنـهـم مــن الحياة الكريمة
وفــق منظـــومــة مؤسـسـيـــــة

ومستدامة من البرامج اجتمـاعية 
والـتـنـمـويـة ليـكـــــونـــوا أعـضـــــاء 
فـاعــــلــيــــن فـــــــي المجـــتـمــــع 



الركــــــائــــز
الاستراتيجية 
قدرات متنامية لليتيم وأسرته

منظـومــة بـرامـج اجـتـمـاعـية
وتنموية متكاملة 

بيئة مؤسـسية وتقنية متميزة

كـفـاءات متخصـصـة وكـوادر
تطوعية فاعلــة 

مــــوارد مــالـيـــة متـــنـوعـــــة
ومستدامة



القـــيـــــم
المؤسسية 

التـعـــاونالشفافية

العدالةالتميز حفظ كرامة
المسـتـفـيــد



ر.س
35,708,492
إجمالي دعومات ا	سر

1415 4,151

ر.س
19,356,363

 الكفالات

ر.س
16,352,129

البرامج الرعوية والتنموية



ا�دارة
التنفيذية



 اعتماد



الجلسات
الاستشارية

550
الممارسات

القيادية 

720
اجتماعات

الجمعية العمومية

2
متابعة توصيات

مجلس الادارة 

98

اجتماعات
اللجان الدائمة 

12
اجتماعات رؤساء

الوحدات و ا¢قسام 

18
عدد الكتابات

الصادرة 

451
التعميدات

المالية وادارية 

710

اجتماعات
مجلس الادارة 

11



وحدة التطوير
المؤسسي



 الحصول على
 اعتماد  افضل بيئة عمل



العملياتالمبادرات

8 11
ر.س30,000ر.س173,000



الخـطــــة
التشغيلية 

بناء الخطة
التشـغـيـلـية 

2022 

بناء دراسة
قياس الرضا  

20222

أدلة التطوير
المؤسـســــي

أدلة التطوير
المؤسـســــي

بنـــاء أدلـة
داخلية

دراســــــــة
قياس الرضا



168

450

مؤشــرات ا¡داء
استراتيجية والتشغيلية

مؤشرات التنفيذ
في جميع اجراءات التشغيلية 

1
تقييم معايير

التميز المؤسسي 

إجراءات الخطة التشغيلية 
والعمليات ادارية 

956
متابعة المبادرات بشكل

دوري 

192

وبنـــاء منهــجـيــات إعــداد 
الوحدة 

6
لقــــاءات إثـــرائــيــة فـــــي

الجودة

4

مراجـــــعــــة وتحـــــديـــــــث
المبادرات 

70
تحكـــيـم المنـهـجـيــــات

واعتمادها 

16

التدقيق الداخلي على
معايير الحوكمة 

5

سفراء الجودة المشاركين
في البرنامج الوطني لسفـراء 

الجودة 



المشاركة
فــــي

الجائزة
الوطنية للعمل

التطوعي 
جائزة

بصمة

جائزة
ا¡ميرة صيتة بنت

عبدالعزيز 

جائزة التميز
في العمل الخيري 



وحدة
التـطـــوع



الفــــرص
250

الساعات
29,788

المتطوعين
1207



أنواع
الفرص

فرص
تنظيمية

فرص
إداريـــة

فرص
اجتماعية 

فرص
تعليمية

فرص
تطويرية

فرص
تدريبية

فرص
مالـيــة

فرص
صحية



ر.س

أكثر من

3,000,000

العــــائد
الاقتصادي
للتطـوع



قســم
البرامج



وحدة
البرامج التنموية



مشروع قادر هو مشروع لتمكين ا¢يتام
واليتيـمــات المقـبـلين على سوق العمل 
وذلك على المهارات ا¢ساسية واحتياجات 
سوق العمل للمساهمة في زيادة دخل 
المــــالـــي  الاسـتـقــرار  لتحـقـيـق  ا¢ســــر 

للمستفيدين

25343,333
ر.سمتدرب



مشروع
مهارة 

مبــادرة تهـدف للمشاركة في المهارات
المتنوعة في الجانب الثقافي والرياضي

والاجـتـمـاعـــي مــن خـــلال المســابقات 
والمنافسات 

160
طالب وطالبة

250
نشاط مهـاري

مشروع
دروب (بنين)

برامج وأنشطة تهدف إلى تعزيز الجـانب
لـــدى المـشـــاركـيـن للمــرحلة  القــيمـي 

الثانوية 

161
مستفيد

76
 نشاط



مبادرة
الوعي المالي وا�دخــار

هي مبادرة توعوية ل«سر في الجمعــية
وذلك بهـــدف تحـقـيـق الوعـــي المـالـي 

وادخار 

1315
مستفيد/ة

مشروع
 تأهـيل وإقـراض ا¡ســر

هي مبادرة تهدف إلى تأهيل ا¢سر على
المشـــاريــع النـاشئة والصغيرة ومهارات 
الحرف اليدوية للمســاهـمـة في إقراض

المشاريع الناجحة 

10,000
ر.س

12
مستفيد/ة

216,000
ر.س



مبادرة
التعليمي  التحسن 

هي مبادرة تهدف إلى تحسين مستويات
الطلاب التعليمية وذلك من خلال حصص 
التقــويــة واللقـــاءات والزيارات وا¢نشطة 
التعليمية  لتحقيـــق زيـــادة فـي معدلات 

التحصيل الدراسي للمستفيدين 

برنامج
رتل لحفظ القرآن الكريم

برنامج رتل لحفظ القرآن الكريم يهــدف
إلى تحـــفـيـز المسـتـفيدين من ا¢مهات 
وا¢بناء لتصـحـيـح تـلاوة القــرآن الكــريم

وحفظه ومراجعته 

168
مستفيد/ة

120,000
ر.س

4864
وجه تلاوة

1516
وجه حفظ

234
مستفيد/ة

120,000
ر.س

720
تعليمية حصة 



200
مستفيدة

91,965
ر.س

98,205
ر.س

برنـامج يهدف إلى تخريج الطالبة الحريصة
علــى طـــاعــة اÂ وصاحبة الخلق الحسن 
Ãمحبة للعلم والتعـــلــم ، متـوافقة نفسي
تمتلك المهارات التي تساعدها على تطوير 

ذاتها والتفاعل مع مجتمعها

البنات

86
مستفيد

55
نشاط

برامـــج وأنشطــة تهدف إلى تعزيز الجانب
القيمي لدى المشاركين للمرحلة الابتدائية

والمتوسطة 

البنين



مبادرة
القدرات والتحصيلي 

هي مبـــادرة تهـــدف إلــى تطوير وتأهيل
المستفيدين على مهارات اجـــتـيـاز اختبار 

القدرات والتحصيلي 

اختيار
التخصص الجامعي

هي مبادرة تهدف إلى تأهيل المستفيدين
مــــن طـــلاب المــرحـــلــة الثـــانويـــة الى 
اخـــتـيـار التـخـصــص المـنـاســـب وفـــــق 
شخـــصـيـاتهـــم مــن خــلال المقــاييس 

الشخصية والعالمية 

60
مستفيد/ة

35,000
ر.س

60
جلسة استشارية

60
اختبار ميول

60
اختبار قدرات

219
مستفيد/ة

71,500
ر.س



دراسة
 للاحتياجات التنموية والاجتماعية 

هي مبــادرة عـــداد دراسة تهتم بتحليل
الاحـــتياجات التنموية والاجتماعية ل«يتام 
وأسـرهم في منطقة حائل  لتحقيق ا¢ثر 

التنموي الفاعل 

مشروع
مسرّة

هــي مبــادرة تهــدف دخال السرور على
المستفيدين من خـــلال إقـــامـة لقــاءات 
اجتماعية ل«يتام وأسرهم في مواســـم

ا¢فراح 

1324
بحث أسرة

230,000
ر.س

400
مستفيدة

10
فعاليات

51,000
ر.س



مبادرة
روح وطني

تهـــدف المـبــادرة إلــى تـنـظـيـم رحــــلات
للمســـتـفـيـديــن مـن أبـنــاء الجــمـعـيـــــة

لاســـتـكـشـاف المناطق السياحية وا¢ثرية 
في المملكـــة بما فيها منطقة حائل 

مهارات
التعامل مع ا¡بناء

تهدف المبادرة الى تمكين الامهات مـــــن 
مهارات  بناء الطفل بناءÈ متوازنÃ  ومتكـاملا 
يقوم على أسس علمية بأساليب منهجية 

تتقصى جوانب البناء العقلي ومراحله 

152
مستفيد

50,000
ر.س

45
مستفيدة

55,000
ر.س



50,000

دليل البرامج
التنمــويـــة

هي مبادرة
تهدف إلى كتابة دليل لوحدة البرامـــج 
التنموية وحصر الخدمات التنموية في 

الجمعية
 



أساسيات
العمل التطوعي

استغلال الطاقات الشبابية بالتطوع وإقامة
 الدورات مــما يـــؤدي إلـــى نشــر ايجــابية 

 ونهضة للوطن وازدهاره

مهارات
القراءة السريعة

مبــادرة لزيــادة المهـارات وهــــي من أهم 
المهارات التي تمــكـن الفـرد مـن سـرعــــة 
القراءة واستغــلال الوقت وتسهيل البحث 

لدى القارئ والموظف 

28
مستفيدة

45
مستفيدة



إبداع
واستثمار 

إقامة دورة فن الريزن لتأهـيـل مسـتـفــيـدي
جمعية رفاق من أجل إتقان الحرف اليـدوية 
والبدء بتنفيذ مشاريع صغيرة لهم لزيــــادة 

دخلهم ،ودخل أسرهم

اسعافات
ا¡ولية 

مبادرة تهدف لمعرفة أهمية إبقاء مصـاب
على قيد الحياة والعناية به 

16
مستفيدة

20
مستفيدة



رفع المستوى
التعليمي للطالبات 

مبـــادرة مـــن أجـل رفع المستوى التعليمي
للطالبات وتقوية مهـاراتهم وتوفير الوقت 

اللازم لمراجعة المنهج المطلوب 

مشروع
قناديل

تهدف للدعـم ايـــمانــي والنفــسـي ¢م
اليتيم والتنشئة الصحيحة ¢بنائها في ظل 

فقدان ا¢ب 

40
مستفيدة

70,000
ر.س

18
مستفيدة



هي مبادرة تهتم وتعتني بتوفير وتسهيل
زيارة المسجد الحرام ¢داء مناسك العمرة 

للمستفيدين في جمعية رفاق مجانًا 

وذلك عبـــر مواصــلات وسكـــن عالي
المواصفات والمعايير مما يضمـن راحــــة 

المستفيدين 

1476
مستفيد/ة

829,915
ر.س

هي مبــادرة تهــتـم وتعـتــني بتـوفير أداء
مناســـك الحج للمسـتـفـيدين مجانًا في 

جمعية رفاق لمن لم يسبق له الحج 

وذلك عبـــر تســـديد رســـوم الحمـلة
والمصروفات

36
مستفيد/ة

502,308
ر.س

الحج
HAJJ



وحدة
خدمات المستفيدين



12
الكفالات النقدية

يتيم ويتيمة
45,055

ر.س19,356,363



منصة إحسان
دعم الغذاء والكساء 

22,193
ر.س2,094,000

التأمين الطبي
ل«يتام 

1690
ر.س919,110

اجهزة
كهربائية 

404
ر.س1,172,734

 أثاث
 منزلي

78
ر.س215,064

سداد
إيجار 

266
ر.س1,447,800

سداد فواتير
كهرباء 

443
ر.س686,277

سلال
غذائية 

13
ر.س48,093ر.س13,230

صيانة منازل
ا¢سر 

6

يتيم/ة

مستفيدينسلةفاتورةيتيم/ة

دعم أثاثجهازيتيم/ة



تسجيل وبحث مكتبي
ل«سر المستجدة في القرى

1374
 بحث ميــداني لÂسر

المستجدة بحائل

294

توزيع سلال
رمضانية 

صيــــانـة
سيارات 

أسرةأسرة



قسم اتصال
المؤسـســـي



وحدة تنمية
الموارد المالية



44,555

21,381

2542

20192019 20202020 20212021 20222022

20000
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40000

50000

70000

95000

عدد المتبرعين عدد الطلبات

36,578

23,569



 نسبة رضا
عملاء المتجر

100

متوسط التبرع

ر.س
89

%



الكفالة التشاركية
��ر.س

زكاة الفطر
�ر.س

عمرة يتيم
�ر.س

الخير يجمعنا
�ر.س

ريالك يصنع الفارق
��ر.س

المنتجات ا¢كثر

Åتـبـرعـــــ

إجمالي
الايرادات 

3,273,038.42 ر.س



12,974,205
ر.س

1,560,000
ر.س

585,300
ر.س

240,000
ر.س

195,000
ر.س

190,000
ر.س

150,000
ر.س

100,000
ر.س

50,000
ر.س

44,400
ر.س

28,000
ر.س

25,300
ر.س

25,000
ر.س

 3,273,038.42

الدعم الحكومي
والجهات المانحــة

4,466,450
ر.س

الشيخ عبد ا� بن صالح العثيم



شركاء القطاع
الخــــاص

102,000
ر.س

100,000
ر.س

112,585
ر.س



365,900
ر.س

حمود جزاع الرضيمان

200,000
ر.س

فهد خالد السعود

108٬000
ر.س

عليان الحربي ووالديه

100٬000
ر.س

صالح حمود السويلمي

100٬000
ر.س

فاعل خير

79٬200
ر.س

سالم عبدالعزيز البكر

63٬600
ر.س

عادل ابراهيم الرشيدي

60٬000
ر.س

سعد صالح الباحوث

60٬000
ر.س

سعود الغسلان

59٬950
ر.س

فوزية ابراهيم الجفالي

54٬000
ر.س

عمر توفيق المطيري

54٬000
ر.س

محمد عبدالرحمن الصمعان

50٬000
ر.س

محمد عبدالرزاق السيف

50٬000
ر.س

فهد سالم الصوينع

50٬000
ر.س

وقف الشيخ صالح العواد

54٬000
ر.س

فاعل خير

54٬000
ر.س

عبدا� عيسى الصمعان

كبار الداعمين



الداعمين

48٬000
ر.س

سعد صالح الباحوث

40٬000
ر.س

طارق عبدا� الرميح

36٬000
ر.س

سعود سليمان الغسلان

30٬000
ر.س

احمد الحمدان

30٬000
ر.س

خالد فريح الشمري

30٬000
ر.س

جمال احمد بغلف

30٬000
ر.س

محمد سالم العجيمي

30٬000
ر.س

نورهان ابراهيم الفراج

25٬321
ر.س

فاعل خير

25٬200
ر.س

سعود خلف المسعودي

25٬200
ر.س

فوزيه عبدا� التميمي

25٬200
ر.س

عبدالعزيز سالم فهد

25٬000
ر.س

خالد علي الماجد

24٬500
ر.س

مصعب ظافر

21٬600
ر.س

فهد نشمي العلوي

21٬600
ر.س

سالم نشمي الشمري

20٬000
ر.س

زيد سالم الصوينع
عن زوجته وأبنائه 

20٬000
ر.س

مذكر حويل المطيري

20٬000
ر.س

محمد صالح البليهي

20٬000
ر.س

نوره عيسى الشبرمي

20٬000
ر.س

صــدقة جاريه لوجـه
اÂ عن والدي ووالدتي



وحدة العلاقات
العامــة واعـلام



إجمالي المشاهدات

 المتابعين

2000
التغريدات

652

المساحات

8
التفـاعلات
21,677

2,150,000



 المتابعين

745
المنشورات

527

الــــريـــلـــز

13
التفـاعلات
25,633
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منشورمنشور فيديو



���
الصور

����
التصميم

��
الفيديو

��
الشراكات

��
الزيــارات

�
خبر صحفي

�

مشاركة
إعلاميــة



حـــرب
ا¡لوان 

مغاسل
بصـمـــة

مطـعــــم
زوايا برزان 

عصائر الرمان
pomegranate juices

 

شركـــــاء
رفاق 

متجــــر
فسيلة 

مفروشات
الجـوفــي 

حلاق
رمسيس 

مشغل ايف
النسائي 

سيدتي
للعبايات 

أبو مرزوق
للتمور



وحدة
علاقات الكفلاء



����
عدد الكفلاء
النقدي والتحويل



�����
كفالة نقدية

ر.س7,661,626

�����
كفالة برامج

ر.س2,603,663

���
كفالة شاملة

ر.س783,480

���
أمنية يتيم

ر.س121,581

���
مغانم الخير المستمر

ر.س5000

��
الكفالة التشاركية

ر.س1,536,594



كفالة ا¡رامل
12ر.س140,974



قسم الشؤون
المالية وا�دارية



وحدة الخدمات
المساندة



 لمسة دفء

����
ر.س66,385

سلال رمضانية

��������
ر.س315,168

زكاة الفطر

���������
ر.س445,217

كفارة يمين

�����
ر.س28,499

تأثيث المبنى النسائي
ونادي اليتيمات 

��
ر.س 500,000

البدء ببناء وحدات
سكنية

�
ر.س1,500,000

استخراج رخصة التدريب
وتأهيل قاعة التدريب 

��
ر.س 60,000

قاعة تعليمية
ومكتب إداري

 

كيس
رز 

كيس
رز 

شخــص
مستفيد

مبادرة تأمين مستلزمات
ا¡من والسلامة 

���
ر.س 18,170

أداة
سلامة



50,000

منهجيةمنهجية
بناء منهجية إدارة الموارد والمباني

والممتلكات 
 



مشروع ا¡ضاحي

��
ر.س 68,850

بيت شعر للنادي

�
ر.س30,000

صيانة المركبات
��
ر.س 23,580



وحدة الموارد
البشرية



اللقاءات ا�ثرائية
تقدم للموظفين وذلك لزيادة

اثراء والمعرفة لديهم 

��
لقاء إثرائي

���
ساعة



��
مقاييس بيركمان

موظف

ر.س22,800

��
اختبارات قـالوب

موظف

ر.س27,965



الزيارات الميدانية
زيارة

الدورات التدريبية

��طلبساعة ������مناسبة�����

�مستفيد�مستفيدين�رحلات

طالب����������مهمة ��ساعة

���شهادة

 المناسبات الاجتماعية الطلبات ا�دارية المعتمدة

 شهادات الشكر مستفيدي كفاءات مستفيدي تمهير الرحلات الداخلية

 مستفيدي التدريب التعاوني ساعات الموظفين التطوعية مهام الموظفين المنجزة



مـوظــفـو
رفاق 

رشيد محسن العتيبيوليد عبد ا� الشدوخي

أحمد دغيم الزويبعي

سعد ناصر العنزيفهد نائف الجلعود

عبد ا� محمد السويديفيصل سعود ا¡سلميمشاري محمد الخليفي

عبد العزيز فريح المعزي

أحمد طليفيح الحسيني

معاذ حمد القنون

بندر فواد الغيثي

عبد الرحمن الربيعانإبراهيم سعود الشاعر عبد العزيز علي الملق

عبد العزيز صالح العوده بندر محمد السماري

فواز سعود الفداغيجار ا� فهد التميمي

عبد الرحمن صالح المرشدي

راكان عبد ا� الشلاقي



ناجي ناصر العنزي

محمد السرهيدعبد الرحمن باتع الشريهيزايد منصور التميميصالح سليمان  الجميعهعمر صالح العوض

 أزاد عليساجد نصر الدينحليم مياهخالد حماد الغالي



مـوظفات
رفاق 

لؤلؤة عبدا� المشاريريم جارا� الجميلمهاء خلف الشمريفريحة مطر الشمريدلال جريس العنزي

أسماء صلاح الحربيهدى عبدالكريم الصمعانعهود سالم الجميلتغريد سعد التميميمنال خلف الشمري




